Bricke kommuns

revisorer

Bricke kommun For kinnedom.: Kommunfullmiktiges
Kommunstyrelsen presidium
2019-12-03

Revisionsrapport ”Granskning av underhallsplanering for VA-ledningsniit”

Revisionen har via KPMG genomfort granskning av kommunens underhallsplanering for VA-
ledningsnét.

Revisionen hemstiller om att kommunstyrelsen limnar synpunkter avseende de
rekommendationer och forslag som lyfts fram i rapportens sammanfattning.

Revisionen emotser svar senast den 9 mars 2020.

For Bracke kommuns revisorer

— S

= h i =
Goran Nislund Mats Eriksson
Ordforande Vice ordforande



kPMG

AnSKning av
Underndlispianerng fc

Bracke kommun

KPMG AB
2019-12-03

Antal sidor 10

© 2019 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative ("KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



kPMG'

Bracke kommun
Granskning av underhallsplanering fér VA-ledningsnét

2019-12-03

Innehallsférteckning

1 Sammanfattning

2 Inledning/bakgrund

2.1 Syfte, revisionsfraga och avgransning
2.2 Revisionskriterier

2.3 Metod

) Resultat av granskningen

3.1 Organisation och styrning

3.2 Ekonomisk redovisning

4 Slutsats och rekommendationer
4.1 Rekommendationer

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification KPMG Confidential

AwwWw N

o o1

o
o O



KPMG

Briacke kommun
Granskning av underhallsplanering fér VA-ledningsnit

2019-12-03

Sammanfattning

Vi har av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
underhallsplanering for VA-ledningsnat. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Syftet med granskningen &r att bedéma om underhallet av VA-ledningsnét bedrivs pa
ett tillfredsstallande satt.

Cirka halften av befolkningen servas av den kommunala VA-verksamheten.
Verksamheten bestar av 14 vattenverk, 15 reningsanlaggningar, cirka 190 km
ledningsnat och cirka 700 000 kbm dricksvatten levereras arligen.

Var sammanfattande bedémning ar att kommunen inte har en tillracklig planering
gallande framtida utveckling samt framtida underhallsbehov av de kommunala vatten-
och avloppsanldaggningarna.

Vi uppfattar att arbetet med planering har varit inriktad pa lépande drift och
aterkommande underhallsatgérder, och att arbetet med strategisk planering samt
flerarig atgardsplanering inte genomforts systematiskt.

Genom att uppgifter delvis finns i ostrukturerad form medfér det svarigheter att ta fram
en sammanstélining och redovisning av underhallsbehovet éver tid. Vi uppfattar inte
heller att nagon sadan sammanstallning tagits fram, vilket skulle vara ett stod fér bade
ekonomisk och verksamhetsmassig planering.

Vi bedémer déarfor att saval évergripande planering (motsvarande VA-plan) som
férnyelseplanering ar eftersatt och behéver utvecklas. Vi anser att det ar vasentligt for
att kunna bedriva en séker och effektiv verksamhet 6ver tid, méjliggéra allokering av
nddvandiga resurser och en systematisk prioritering mellan atgarder och éver tid.

Vi beddmer att sérredovisning goérs i enlighet med lagen om allméanna vattentjanster. Vi
beddémer vidare att det finns ett behov av att sékerstélla att resurser finns tillgangliga
for genomférande av framtida atgarder, dar fond kan vara ett méjligt alternativ liksom
justering av taxor.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Utveckla den strategiska planeringen, exempelvis genom att utarbeta en VA-plan,
se avsnitt 3.1.

— Utveckla och tydliggéra atgardsplanering pa kort sikt utifran befintliga uppgifter, se
avsnitt 3.1.1.

— Sakerstalla finansiering av framtida atgardsbehov, se avsnitt 3.2,
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Inledning/bakgrund

Vi har av Brécke kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
underhallsplanering fér VA-ledningsnat. Uppdraget ingar i revisionsplanen fér ar 2019.

Att [6pande planera och utfora underhall av kommunens VA-ledningsnat spelar en
avgorande roll fér kommunen att erbjuda tjanster utan avbrott till medborgarna sa som
forstklassigt vatten och fungerande avlopp. Ur ekonomiskt perspektiv &r det viktigt att
ratt insatt och utfért underhall ger férlangd livslangd sa att anlaggningarnas standard
bibehalls och kostsamma akutatgarder férebyggs. Underhallsinsatserna ar dédrmed ett
viktigt instrument for kommunens forutsattningar att leva upp till begreppet god
ekonomisk hushallning.

Mal och riktlinjer for skotsel av anlaggningar ar viktigt for att uppratthalla en hég kvalitet
i underhall och reinvestering. Realistiska underhallsplaner utifran behoven ar ocksa en
nédvandig utgangspunkt.

Revisorerna beddémer att det finns en risk for eftersatt underhall i kommunens
anldggningar. Revisorerna anser att det &r vasentligt att kommunen erbjuder tjanster
utan avbrott samt att inte framtida medborgare behéver betala fér en tidigare
upparbetad underhallsskuld.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen &r att beddma om underhallet av VA-ledningsnét bedrivs pa
ett tillfredsstallande satt.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

om processen for och rutinerna kring framtagande av underhallsplaner ar tydliggjord
och kénd samt om det finns rutiner for att uppdatera underhallsplanerna i
samband med att atgarder utférs?

om kommunens budget fér underhall 6verensstammer med bedomt
underhallshehov?

om kommunens kostnader fér VA-ledningsnatet sarredovisas i enlighet med lagen om
allmanna vattentjanster?

om det sker en |6pande utvardering och uppféljning av underhallsplanerna?
Granskningen avser kommunstyrelsen.

Revisionskriterier
Vi har beddmt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6
—Lag (2006:412) om allmanna vattentjénster
— Tillampbara interna regelverk och policys
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Metod

Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av relevanta dokument sa som

Reglemente

Arsredovisningar och ekonomisk delarsuppfoljning
Egenkontrollprogram

Svenskt Vattens Hallbarhetsindex — enkatsvar Bracke
Arbetsmaterial avseende atgardsplanering

— Intervjuer med berdrda tjanstepersoner - VA-chef, VA-ingenjér, ekonom och
ekonomiassistent.

Rapporten har faktakontrollerats av VA-chef, VA-ingenjor och redovisningsekonom.
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Resultat av granskningen

Organisation och styrning

Kommunstyrelsen ar ansvarig fér kommunens vatten- och avloppshantering. VA-
enheten ar placerad vid teknik- och infrastrukturavdelningen, och ansvarar fér drift och
skotsel av ledningsnat samt vatten- och avloppsanlaggningar. VA-enheten bestar av
VA-chef, VA-ingenjoér samt arbetsledare och fyra drifttekniker. Enheten har dven stéd
av en entreprenadingenjér och en infrastrukturingenjor inom avdelningen.

Verksamheten finansieras via en av fullméaktige faststalld VA-taxa. Cirka halften av
kommunens invanare servas av den kommunala VA-verksamheten. Verksamheten
bestar av 14 vattenverk, 15 reningsanlaggningar, cirka 190 km ledningsnét och cirka
700 000 kbm dricksvatten levereras arligen.

Det finns ett dokument som beskriver inriktning och mal fér VA-verksamheten,

"VA 20507, enligt uppgifter framtaget ar 2013. Det anvands enligt intervjuade inte aktivt
som styrande for verksamheten, och foljs heller inte upp. | kommunplanen' berér ett av
miljomalen dricksvatten, men malet &r av inriktningskaraktar. Daremot sker en
redogdrelse av bl.a. maluppfyllelse i den arliga redovisningen av VA-verksamheten. De
fyra redovisade malen har varit samma de senaste tva aren, och ar enligt uppgifter inte
faststallda av kommunstyrelsen. Enligt intervjuade ar ambitionen att under vintern se
over och revidera évergripande inriktning och mal.

Bracke kommun ingar i Bottenhavets vattendistrikt. Under ar 2016 beslutade
Vattendelegationen for Bottenhavets vattendistrikt om en férvaltningsplan och ett
atgardsprogram for distriktets vattenforekomster for forvaltningsperioden 2016-2021.
En av atgarderna som berér kommunerna &r att uppratta och utveckla vatten- och
avloppsplaner (atgard 7)?. Som stod for framtagande av en VA-plan finns Végledning
for kommunal VA-planering®. Figuren nedan ar hamtad ur vagledningen och ar en
principiell bild med exempel pa innehall i en VA-plan.

! Kommunplan 2019-2021, sid 20.

2 Forvaltningsplan 2016-2021 for Bottenhavets vattendistrikt, del 4, atgardsprogram 2016-2021 — atgarder
riktade till myndigheter och kommuner samt konsekvensanalys.
3 Vagledning for kommunal VA-planering, Havs- och vattenmyndighetens rapport 2014:1.
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Vagledningen innehaller dven ett forslag till arbetsgang, dar VA-planen utformas

stegvis for att ge ett sa valbyggt beslutsunderlag som mojligt. Figuren nedan ar hamtad

ur vagledningen.

Dagvatten | | | | | |
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ol (politiskt) Nulige vagval 1 Uppfoljning
: ,‘verél —_ uppdrag 8 av ekonomi
| "inom framtida .
| Iverksamhetsomrade ) Férutsatt- Riktlinjer | Plan for VA- och
(Ut Fdrvaltnings- i forsérjning | vattenstatus
ve Utafi dvergripande B Prioriterings- utanfér
| ver. arbetsgrupp Strategiska grunder nuvarande | Underlag till
{Utanfor framtida . | oversiktsplan
verksamhetsomrade fragor verksan"uhets an
i omrade

Uppdatering

Sammantaget uppfattar vi att det i stort sett saknas en aktuell strategisk styrning och
planering motsvarande VA-plan enligt ovan.

Bracke kommun har ocksa sedan nagra ar deltagit i Svenskt Vattens undersokning
Hallbarhetsindex, som ar ett verktyg som kommuner kan anvanda som stod for att

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



3141

KPMG

Bracke kommun
Granskning av underhallsplanering for VA-ledningsnat

2019-12-03

analysera och forbattra sin verksamhet. Det nationella resultatet* visar att status pa de
kommunala vatten- och avloppstjdnsterna ar god idag, men manga kommuner behéver
oka kapaciteten for langsiktig planering och investeringar. Sma kommuner star infor
sarskilt stora utmaningar och samverkanslésningar &r en viktig faktor for att méta
framtidens utmaningar. Vi bedémer att de nationella resultaten stammer aven val in pa
Bracke kommun.

Bracke kommun deltar i ett samarbete med lanets kommuner, dér bl.a. VA-cheferna

har regelbundna traffar. Det har dven anordnats en driftteknikertraff inom lanet, vilket
planeras ske varje halvar. Det finns dven planer pa liknande traffar for VA-ingenjorer.
Vidare finansieras en gemensam resurs for stéd och samordning av bl.a. kurser och

utbildningar.

Kompetensférsorjning bedéms av intervjuade vara en stor utmaning, och Bréacke har
darfér bidragit med praktikplatser vid yrkeshégskoleutbildning for drifttekniker.

Planering av underhall och férnyelse

Inom VA-omradet anvands olika begrepp for olika typer av planerade atgarder.
Underhallsatgarder anvands for aterkommande uppgifter, t ex spolning av ledningar,
rotskarning och motionering av ventiler. Férnyelseatgarder innebér att antingen att
ledningsdelar byts ut mot motsvarande standard och kapacitet eller att kapaciteten
forbattras.

Brécke kommun har ett egenkontrollprogram avseende dricksvattenforsérjning®. |
programmet ingar rutiner for underhall, och avser bl.a. aterkommande kontroller,
provtagning och atgarder vid vattenverk och ledningsnat. Enligt intervjuade foljs dessa
rutiner. For det I6pande arbetet sker planering inom enheten pa manadsméten. |
huvudsak har tillgangliga resurser enligt intervjuade anvéants till att genomféra I6pande
drift- och aterkommande underhallsatgarder. Huvuddelen av dessa atgarder sker i
egen regi.

Aven gallande férnyelseatgéarder har vissa atgarder genomférts, exempelvis
ledningsbyten. Vad géller underlag foér planering finns ledningsnétet fér vissa tatorter
inlagt i kartdatabas, medan det i évrigt finns inlagda pa kartor i "pappersformat”. Aven
driftstérningar och klagomal finns i huvudsak dokumenterade, men inte kopplat till
systemstdd utan hanteras manuellt. Intervjuade menar att det systemstéd som finns
tillgangligt inom teknik- och infrastrukturavdelningen inte upplevs anpassat fér VA-
verksamheten. Filmning av ledningar gérs vid behov, och anvands som ett underlag for
framtida atgarder. En annan aspekt for prioritering av atgarder ar samplanering med
vagrenovering. Vidare har en nuldgesanalys géallande vattenverk och reningsverk
nyligen genomférts, och kommer att anvdndas som underlag for prioritering och
planering av atgarder.

Vid intervjuer beskrivs att planeringsarbetet haft fokus pa att hantera |6pande arbete
och mer akuta atgardsbehov. Det finns inte nagon dokumenterad planering for
férnyelseatgarder, men en lista 6ver kdnda atgardsbehov finns inom VA-enheten. Vi

4 www.svensktvatten.se/vattentjanster/organisation-och-juridik/va-statistik/hallbarhetsindex/. Redogérelsen
avser Resultatrapport 2018.
5 Faststillt av KS §159/2017.
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uppfattar att det dven ingar atgarder avseende aterkommande underhall i denna lista.
Atgardsbeskrivningar liksom att status och kommentarer uppdateras i viss man
I6pande, men det finns en uttalad osakerhet i att uppgifterna ar fullstéandiga och
uppdaterade kring samtliga atgérder. Vidare saknas kostnadsbeddmning for respektive
atgard. Sett till kostnader uppges att atgardsbehov avseende avloppsverk samt
overvakningssystem ar de enskilt stérsta omradena.

Bedémning

Vi uppfattar att arbetet med planering har varit inriktad pa I6pande drift och
aterkommande underhallsatgarder, och att arbetet med strategisk planering samt
flerarig atgardsplanering inte genomfoérts systematiskt.

Genom att uppgifter delvis finns i ostrukturerad form medfor det svarigheter att ta fram
en sammanstallning och redovisning av underhallsbehovet éver tid. Vi uppfattar inte
heller att nagon sadan sammanstéllning tagits fram, vilket skulle vara ett stéd fér bade
ekonomisk och verksamhetsmassig planering.

Vi beddmer darfor att saval dvergripande planering (motsvarande VA-plan) som
fornyelseplanering ar eftersatt och behdver utvecklas. Vi anser att det &ar vasentligt for
att kunna bedriva en séker och effektiv verksamhet éver tid, mojliggéra allokering av
nédvandiga resurser och en systematisk prioritering mellan atgarder och éver tid.

Ekonomisk redovisning

Enligt lagen om allmanna vattentjanster (2006:412) ska verksamheten bokféras och
redovisas enligt god redovisningssed dar resultat- och balansrakningar redovisas
sarskilt och dar det framgar hur kostnader som ar gemensamma med andra
verksamheter har férdelats. Enligt lagen ska redovisningen &ven finnas tillganglig nar
den &r faststalld, motivet ar att tillgodose behovet att kontrollera att ratt VA-avgifter tas
ut (§ 50). Avgifterna far inte 6verskrida de kostnader som ar nédvéndiga for att driva
verksamheten (§ 30).

Som grund fér VA-avgifter finns Taxa fér allménna vatten- och avioppsanldaggningar®.
Avgifterna utgérs av anlaggningsavgifter (engangsavgifter) och brukningsavgifter
(periodiska avgifter). Darutéver finns Allmédnna bestédmmelser fér anvdndande av
Brécke kommuns allménna vatten- och avioppsledningar’.

Bracke kommun gér arligen en separat redovisning av VA-verksamheten. Den finns
bl.a. tillganglig via kommunens hemsida®. | denna ingar forvaltningsberattelse,
resultatrakning, balansrakning och redovisningsprinciper. Vidare redovisas kostnader
som varit gemensamma med andra verksamheter, exempelvis stédfunktioner som
ekonomi och IT-system. Det som redovisas som gemensam kostnad kommer enligt
uppgift att minska under ar 2019 jamfért med tidigare ar, da vissa Ionekostnader
belastar VA-verksamheten direkt istallet foér som tidigare indirekt.

5 KF 2018-11-14, § 128 (senaste andring, ursprungligen antagen 1995-12-20, § 100).
7 KF 2012-06-13, § 42.
8 www.bracke.se/kommunochpolitik/ekonomifarsredovisningar
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Vid ingangen av ar 2019 fanns ett underuttag av brukaravgifter, som under aret har
korrigerats. Taxorna héjdes med ca 10 procent ar 2019, efter att ha varit oférandrade
under ett flertal ar.

Fér narvarande upptas lan for investeringsatgarder inom kommunens laneutrymme,
Enligt uppgifter finnas ett stort framtida investeringsbehov, vilket medfér
kostnadsokningar bade i form av kapitalkostnader och resurser. Dels behdver
investeringarna finansieras, men VA-verksamheten (kollektivet) maste aven ha
utrymme for de kostnadsokningar som detta innebér.

Som en del i att hantera fragan har det darfor pabérjats interna diskussioner om att
bygga upp en fond for investeringar, exempelvis for investering i évervakningssystem.
Vattenlagen ger méjlighet fér att avsatta medel till en fond fér framtida nyinvesteringar.

Det forutsatter att:

- det finns en faststélld investeringsplan,

- avsattningen avser en bestdmd atgard,

- atgarderna och de berdknade kostnaderna fér den redovisas i planen,

- det av planen framgar nar de avsatta medlen ar avsedda att tas i ansprak, och

- planen innehaller de upplysningar som i évrigt behdvs for att bedéma behovet
av avsattningens storlek.

Enligt redovisningen har VA-verksamheten haft ett ekonomiskt noll-resultat de senaste
fyra aren. Samtidigt finns, som tidigare namnts, ett eftersatt férnyelse- och
investeringsbehov, bland annat gallande avloppsverk och dvervakningssystem, som
behover hanteras framat.

Beddémning

Vi beddmer att sarredovisning gors i enlighet med lagen om allmanna vattentjanster. Vi
beddmer vidare att det finns ett behov av att sékerstalla att resurser finns tillgangliga
for genomférande av framtida atgérder, dar fond kan vara ett mgjligt alternativ liksom
justering av taxor.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning ar att kommunen inte har en tillrdcklig planering
gallande framtida utveckling samt framtida underhallsbehov av de kommunala vatten-
och avloppsanlaggningarna.

Rekommendationer

Utifran var beddémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Utveckla den strategiska planeringen, exempelvis genom att utarbeta en VA-plan,
se avsnitt 3.1.

— Utveckla och tydliggéra atgardsplanering pa kort sikt utifran befintliga uppgifter, se
avsnitt 3.1.1.

— Sékerstalla finansiering av framtida atgardsbehov, se avsnitt 3.2.
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