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Briacke kommun
Granskning av kommunens fordonsnyttjande

2019-12-03

Sammanfattning

Vi har av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
fordonsnyttjande. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Syftet med granskningen &r att bedéma om Bracke kommuns organisation kring och
hantering av fordon ar andamalsenlig.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunen har
andamalsenliga styrdokument men att dessa behéver fortydligas med rutiner och
riktlinjer. Vi konstaterar dock att fordonspolicyns krav pa sikerhet och miljé med dartill
beaktande av fordonets anvandningsomrade samt ekonomiska aspekter kan vara
svara att férena.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

—i enlighet med fordonspolicyn uppratta rutiner och riktlinjer for hantering av fordon,
se avsnitt 3.2

— i fordonspolicyn tydliggéra hur de olika fordonskraven ska rangordnas, se avsnitt 3.3

—rutiner for att sakerstalla att fordonen utnyttjas optimalt inférs i samband med att
elektroniska kérjournalsystemet finns pa plats i samtliga bilar, se avsnitt 3.3

— sé&kerstélla att det finns rutiner for uppféljning och kontroll av kommunens fordon i
enlighet med fordonspolicyn, se avsnitt 3.4
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Inledning/bakgrund

Vihar av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
fordonsnyttjande. Uppdraget ingér i revisionsplanen fér ar 2019,

Brécke kommun anvander sig av fordon i sina verksamheter dar administrationen dver
fordonen sker centralt men ansvaret fér fordonen ligger pa respektive avdelning. Ur det
ekonomiska perspektivet ar det darfor viktigt att de fordon som kommunen
tillhandahaller fér de anstéllda ocksa motsvarar det behov som finns i verksamheterna
samt att det finns system, rutiner och regler for att bevaka vilka fordon som finns inom
kommunen och kring hur dessa fordon nyttjas.

Syfte, revisionsfraga och avgrinsning

Syftet med granskningen &r att bedéma om Bracke kommuns organisation kring och
hantering av fordon &r &ndamalsenlig.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

om processen for och rutinerna kring kommunens fordonsnyttjande ar tydliggjord och
kand?

om fordonen &r anpassade och motsvarar verksamheternas behov?

om dimensioneringen av kommunens fordonspark motsvarar de behov som finns ute
i verksamheterna?

om det finns rutiner och riktlinjer fér inkép av fordon?
om det sker en [6pande uppféljning av fordonshanteringen?

Vi har inte granskat upphandlingsférfarandet av fordon.

Revisionskriterier
Vi kommer att bedéma om rutinerna uppfyller:

— Kommunallagen 6 kap. 6 §
— Tillampbara interna regelverk, policys och beslut

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer/avstamningar
med berérda tjansteman.

Rapporten &r faktakontrollerad av personal- och ekonomichef, enhetschef fran
hemtjansten och VA samt administratér for Autoplan.
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Resultat av granskningen

Allmant

| Bracke kommun finns vid tidpunkten fér var granskning totalt 51 personbilar, 16 latta
lastbilar och 8 lastbilar. Huvuddelen av fordonen leasas.

Enligt uppgift har kommunen avtal med Autoplan vilket &r en extern aktér som i
huvudsak skéter administration, leasing och férsaljning av kommunens fordon. Vid
staben finns en administratér som bland annat haller ett excelregister med kommunens
fordon uppdaterat. Administratoren férmedlar dven information om nar fordonet ska
besiktigas eller nar servicetidpunkterna &r uppnadda.

Samtliga kostnader belastar verksamheten dar fordonet ar placerat.
| tabellen nedan redovisas antalet fordon per avdelning:

Verksamhet Antal fordon Miljobil
Bygg- och 1 leasad Ja
miljéférvaltningen
Individ och familieomsorg | 3 leasade Nej
Skol- och 4 leasade Nej
barnomsorgsavdelningen 1 kopt
Sociala avdelningen
Teknik- och 13 leasade Nej
infrastrukturavdelningen 4 kopta

4 till salu
Tillvéaxtavdelningen 1 leasad Ja
Vard- och 36 leasade Varav 6 miljobilar
omsorgsavdelningen
Arbetsmarknadsenheten 3 leasade Varav 2 miljobilar
Staben 1 leasing Nej
UNIZON 1 leasing Nej
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Interna styrdokument
Bracke kommun har tre styrdokument som rér fordonshantering.

Enligt uppgift gar ansvariga chefer igenom styrdokumenten arligen vid

arbetsplatstraffar. Nya anstéllda som ska nyttja bil far i samband med introduktion
information.

Nedan féljer en sammanfattning av dessa.

Resepolicy

Bracke kommun antog den 25 oktober 2018 en resepolicy som galler for samtliga
kommunanstallda och fortroendevalda i Bracke kommun och omfattar alla resor som
foretas i tjanst och uppdrag fér kommunens rakning.

Policyn ska paverka beslutsfattande och beteende i riktning mot en battre och sakrare
trafikmiljo. Vidare ska policyn ses som en del av kommunens orientering mot en
langsiktigt hallbar utveckling och resursanvéndning.

Enligt policyn ska det miljovanligaste reseséttet véljas for resor inom tjansten, i forsta
hand till fots, cykel eller kollektivtrafik. Vidare ska resorna planeras sa de genomférs
effektivt och med miljé och sakerhet i fokus.

Fordonspolicy

Kommunen har utarbetat en fordonspolicy som antogs av kommunfullmaktige den

25 oktober 20182 Policyn syftar till att reglera anskaffning, anvandande och avveckling
av tjanstefordon i Bracke kommuns verksamheter, inklusive av kommunen agda bolag.
Policyn omfattar samtliga fordon med en totalvikt pa maximalt 3,5 ton.

Av policyn framgar att tjanstefordon inte far anvandas till privat bruk. | kommunen far
det inte heller forekomma nagra férmansbilar.

Policyns tre grundprinciper bygger pa sékerhet och trygghet, langsiktig hallbarhet och
effektiv anvéndning. Det innebar att policyn innehaller exempelvis miljo- och
sakerhetskrav vid nyanskaffning av fordon samt riktlinjer fér nyttjandet av fordonen.
Under respektive grundprincip finns bland annat krav pa att alkolas ska Overvagas och
att verksamheterna ska verka for sparsam kérning med utbildning i Eco-driving.

For att uppna trafiksakra, kostnadseffektiva och miljpanpassade resor ska
drivmedelsforbrukning och nyttjande grad foér respektive fordon féljas upp samt att
tjanstefordonen rutinmassigt ska vardas.

Bracke kommuns fordon ska vara tydligt markta med kommunlogotyp och darmed vara
ett synligt varumérke utat. Bilar som anvands inom kansliga verksamheter behéver inte
vara markta. Exempel pa kansliga verksamheter ar enligt de vi intervjuat hemtjanst och
individ- och familjeomsorgen.

12018-10-25 § 103
2§102
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Det 6vergripande ansvaret for att fordonspolicyn efterlevs ligger hos kommunstyrelsen
vilket innebér att kommunstyrelsen ska leda, samordna och utveckla
kommungemensamma arbetssatt utifran de tre tidigare namnda grundprinciper.

Av fordonspolicyn framgar att det aligger kommunstyrelsen att uppratta rutiner och
riktlinjer fér hantering av fordon. Enligt uppgift planerades sadana rutiner och riktlinjer
att tas fram under ar 2019 men har &nnu inte genomférts.

Elektroniska korjournaler

Under hésten 2019 har elektroniska kérjournaler installerats pa samtliga fordon inom
teknik- och infrastrukturavdelning. Enligt uppgift ska samtliga fordon inom Bracke
kommuns fordonspark ansluta till elektroniska kérjournaler. Det finns fér narvarande
ingen plan fér nar detta férvantas vara genomfort.

Den elektroniska kérjournalen registrerar detaljer om resan genom en GPS-
positioneringsenhet som redogér fér klockslag, adresser, tid och distans. Aven uppgift
om nar fordonet tankas registreras. GPS-positioneringsenheten kan dven kompletteras
vid behov. Syftet &r att de elektroniska kérjournalerna ska underlatta administration och
kontroll samt méjliggora effektivisering av driften av bilparken.

Det har fér de elektroniska kérjournalerna antagits ett styrdokument. Av
styrdokumentet framgar att elektroniska kérjournaler uppréttades for att sakerstélla
korrekt dokumentation dver anvéandningen av kommunens bilar fér att undvika att
anstallda eller kommunen férmansbeskattas.

Syftet med styrdokumentet ar sdsom vi uppfattar det att reglera vad som ska
registreras i forhallande till den anstalldes integritet, bl. a. information kring vad som
registreras och hur den enskilde kan ga tillvaga vid klagomal.

Ovriga rutinbeskrivningar

| hemtjanstens samtliga fordon ska det enligt uppgift finnas dokument med uppgifter till
kontaktpersoner vid skada samt rekommendationer och SOS nummer vid viltolycka.

Beddmning

Vi kan konstatera att kommunen har en fordonspolicy vad galler kommunens fordon
vilket vi ser positivt pa.

Enligt vara intervjuer far de anstéllda regelbunden information om styrdokumentens
innehall.

Vi &r daremot osékra pa i vilken omfattning kommunen arbetar med kraven pa sparsam
korning, till exempel har det inte genomférts nagra utbildningar i Eco Driving.

Vi anser att kommunstyrelsen i enlighet med fordonspolicyn ska upprétta rutiner och
riktlinjer for hantering fordon, exempelvis gallande korjournaler fér hela kommunen,
drivmedelskort samt skétsel och skaderapportering.
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Fordonspark
Kommunens fordon framgar av var tabell under avsnitt 3.1.

Den verksamhet som behover ett fordon uppréttar en kravspecifikation enligt sarskild
mall. Fordonsadministratéren s&kerstaller att det sker en férnyad konkurrensutséattning
och lagger bestallningar.

Enligt fordonspolicyn ska nyanskaffning av fordon ske utifran férvantat
anvandningsomrade med hénsyn tas till trafiksékerhet och miljé med utgangspunkt fran
den senaste miljédefinitionen. Fordonen ska aven véljas utifran att de kan drivas pa
fossilbranslefria drivmedel givet att laddnings- eller tankningsmajligheter finns i
naromradet.

Av kommunens fordon uppges endast 12 vara miljobilar. Vi kan av férteckningen inte
utldsa hur manga av fordonen som ar fyrhjulsdrivna eller vilken sakerhetsklassning
fordonet har. Vi har stickprovsvis kontrollerat fordon anskaffade under ar 2018 och
2019 mot Euro NCAPs hemsida och samtliga fordon fick fyra eller fem stjarnor (viss
reservation for att test kan avse dldre arsmodell).

Enligt fordonspolicyn ska installation av alkolas ska évervagas vilket enligt uppgift finns
installerat i hemtjanstens och teknik- och infrastrukturavdelnings samtliga bilar.

Nyanskaffning sker i huvudsak genom leasing. Vanligtvis ar avtalet tecknat pa 3 ar och
med en korstracka pa 3 000 mil per ar. Nér leasingavtalet upphor sker avyttring med
hjalp av en extern aktdr via auktion.

Vad galler forsaljning av fordon ska det alltid godkannas av ekonomichef innan det
verkstalls.

Av fordonspolicyn framgar att kommunens verksamheter |6pande ska undersoka
nyttjandegraden av fordon for att maximera nyttan och minimera antalet fordon.

Samtliga fordon disponeras i princip enbart av den verksamhet som anskaffat fordonet.
Undantaget ar 17 bokningsbara bilar som bokas via Outlook. Det sker ingen
uppféljning éver i vilken omfattning fordonen utnyttjas. Av intervjuerna framgar att det
forts en diskussion om att uppratta en fordonspool, bl.a. eftersom behovet av fordonen
varierar. Bland annat hemtjansten ser fordonspool som en méjlighet att jamna ut
nyttjandegraden.
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Bokningsbara fordon

Av tabellen nedan framgéar en sammanstalining av kommunens bokningsbara fordon i
antal timmar och tillfallen under perioden 1 januari — 31 oktober 20192

Fordon Antal | Tillfallen | Notering
timmar

BYA358 92,5 : Teknik- och infrastrukturavdelningen - Saldes juni
2019.

EEM143 240,0 32 | Vard och omsorgsavdelningen- Fordonet har dven
nyttjats utan bokning i Outlook.

il 571,5 90 | Bygg- och miljéférvaltningen — inga kommentarer
erhallna

JJO203 2955 98 | Teknik- och infrastrukturavdelningen — inga
kommentarer erhallna

KMK298 204.0 50 | Teknik- och infrastrukturavdelningen, latt lastbil —
inga kommentarer erhallna

KUJ270 14946 159 | Skol- och barnomsorgsavdelningen — inga
kommentarer erhallna

LXZ643 127.0 23 | UNIZON - inga kommentarer erhallna

OJF416 550,0 44 | Vard och omsorgsavdelningen — inga kommentarer
erhallna

OJF418 326,0 55 | Vard och omsorgsavdelningen — inga kommentarer
erhallna

OKH776 649,5 104 | Individ- och familjeomsorg — inga kommentarer
erhallna

OKH778 869,5 137 | Individ- och familjeomsorg - inga kommentarer
erhallna

PEAO77 24,5 7 | Vard och omsorgsavdelningen, lastbil - inga
kommentarer erhallna

PFT634 764,0 96 | Skol- och barnomsorgsavdelningen - inga

kommentarer erhalina

% Utdrag erhallen fran Outlook
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Fordon Antal | Tillfallen | Notering

timmar

SSNO951 405,5 66 | Individ- och familjeomsorg - inga kommentarer
erhallna

TDO455 735,0 105 | Individ- och familjeomsorg- inga kommentarer
erhallna

YFR133 915,56 125 | Tillvaxtavdelningen. Finns periodvis en stor
efterfrdgan av detta fordon. Kors sparsamt under
juli manad.

YHE570 376,0 63 | Staben. IT-enheten har staende bokningar tisdagar
och onsdagar (vilket dock inte framgar av erhallen
fil). | 6vrigt bokas fordonet av personal inom staben
och politiker.

ZCW238 590,5 128 | Bygg- och miljéférvaltningen. Fordonet anvands vid
transport till férvaltningens avdelning i Ange samt
vid tillsynsbesok.

Beddémning

Vi bedémer att fordonspolicyn reglerar vilka fordon som far anskaffas. Sasom vi
uppfattat férekommer dock problem med fordonspolicyns krav pa bade trafiksédkerhet
och miljé. Aven ekonomiska faktorer paverkar ocksa valet av fordon. Ett exempel ar
behovet av fyrhjulsdrift (utifran anvandningsomrade och trafiksdkerhet) kombinerat
med miljoklassning. Vi ser ett behov av att i policy tydliggtra hur de olika kraven ska
rangordnas. Nagra rutinbeskrivningar éver inkop har vi inte tagit del av vilket vi
rekommenderar kommunstyrelsen att ta fram (se aven avsnitt 3.2.2).

Vi konstaterar att kommunens uppféljning av nyttjandegraden av fordonen ar
begransad. Vi kan darfor inte uttala oss om fordonsparken ar ratt dimensionerad. Vi ser
dock att ett antal fordon enligt bokningssystemet i Outlook har lag nyttjandegrad.
Sasom vi uppfattar kommer det elektroniska kérjournalsystemet att méjliggéra sadan
bedémning. Vi rekommenderar att rutiner for att sakerstalla att fordonen nyttjas
optimalt infors i samband med att elektroniska kérjournalsystemet finns pa plats i
samtliga bilar.

Uppféljning av fordon

Vid tidpunkten for granskningen finns det inget system fér uppféljning av kostnaderna
for enskilda fordon till exempel i forhallande till mil. Enligt uppgift sker viss kontroll av
Autoplan som fakturerar alla kostnader for bilen till kommunen.
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Uppféljningen begransas i huvudsak till verksamhetschefens kontroll (attest) av
fakturan fran Autoplan. Viss uppféljning av antalet kérda mil sker i samband med
besiktning och service.

Gallande kontroll av skriftliga kérjournaler ska dessa enligt uppgift féljas upp av
narmsta verksamhetschef. Vid intervju framkommer att det inte genomférs i sa stor
omfattning, bland annat med hanvisning till att kérjournalerna inte alltid &r kompletta.

Kommunens plan att installera elektroniska kérjournaler pa samtliga fordon férvantas
underlatta kontroller 6ver hur bilarna anvands.

Nagon uppféljning av fordonspolicyns krav pa att anstéllda ska vara ett féredéme i
trafiken och kéra med metoden Eco-driving etc. féorekommer inte.

Hantering av drivmedelskort

Vi har inte tagit del av nagra dokument géallande riktlinjer for hantering av
drivmedelskort, daremot framgar av fordonspolicyn att drivmedelsférbrukning fér
respektive fordon ska féljas upp i syfte att anpassa leasingavgifter.

Enligt uppgift har Bracke kommun avtal med OKQ8 och INGO* varav betalkorten ar
bundna till kop av bransle och fordonstillbehér sasom spolarvatska. Vid intervju med

berérda framgar dven att betalkorten endera &r bundna till den enskilde féraren eller till
bilen.

Fakturor for bransle och ovrigt fordonstillbehor administreras sedan av Autoplan innan
verksamhetschefer attesterar.

Enligt uppgift genomférs kontroller av drivmedel vid misstanke om missbruk.

Stickprov av korjournaler

Vi har genomfort en stickprovskontroll av atta slumpmassigt utvalda fordon i syfte att
kontrollera om kdrjournalerna ar fullstdndigt ifylida eller inte.

Av stickprovskontrollen kan vi konstatera att flera/samtliga av de kdrjournaler vi tagit
del av inte ar fullstandigt ifylida. Av flertalet journaler saknas exempelvis uppgift om
miltal vid resans start och slut samt att det inte framgar nar fordonet har tankats. Vi
noterar dven brister vad géller tid fér ankomst och avfard. Aven syftet med resan
saknas for flera av de kontrollerade journalerna.

Bedémning

Vi kan konstatera av genomford granskning att det inte finns nagot system fér [6pande
uppféljining av kostnaderna fér fordonen. Vi menar att systematiskt folja upp
milkostnader per fordon kan ge indikationer pa hur fordonet nyttjas. Aven
oegentligheter, t ex om andra fordon tankas med aktuellt kort, kan upptéackas.

Av var stickprovskontroll av kérjournaler kan vi konstatera att dessa inte ar kompletta
vilket innebéar att ovanstaende kontroller inte heller &r mdjliga att genomféra.

4 Nytt avtal pga. nedlaggning av Bilisten
10
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Vi rekommenderar kommunstyrelsen sakerstaller att det finns rutiner for uppféljning
och kontroll av kommunens fordon i enlighet med fordonspolicyn. Enligt var bedémning

kommer uppféljning att underlattas nar de elektroniska kérjournalerna installerade i
samtliga fordon.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunen har
andamalsenliga styrdokument men att dessa behover fortydligas med rutiner och
riktlinjer. Vi konstaterar dock att fordonspolicyns krav pa sédkerhet och miljé med dartill
beaktande av fordonets anvandningsomrade samt ekonomiska aspekter kan vara
svara att férena.

Rekommendationer
Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— | enlighet med fordonspolicyn upprétta rutiner och riktlinjer fér hantering av fordon,
se avsnitt 3.2

— | fordonspolicyn tydliggdra hur de olika fordonskraven ska rangordnas, se avsnitt 3.3

—Rutiner for att sakerstalla att fordonen utnyttjas optimalt inférs i samband med att
elektroniska kérjournalsystemet finns pa plats i samtliga bilar, se avsnitt 3.3

— Sakerstalla att det finns rutiner fér uppféljning och kontroll av kommunens fordon i
enlighet med fordonspolicyn, se avsnitt 3.4

Datum som ovan
KPMG AB

Klara Engstrom
Kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta

dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara aliman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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