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Policy géllande varuhemséandningsbidrag i Bracke kommun

Allmanna riktlinjer

Enligt forordningen (2000:284) om stdd till kommersiell service far ekonomiskt stod lamnas
om det kan bidra till att uppfylla malet for den regionala tillvaxtpolitiken. Sadant ekonomiskt
stod ar statligt och prévas och beviljas av lansstyrelsen. | forsta hand kan foretagare som har
en dagligvarubutik eller en bensinstation i ett gles- eller landshygdsomrade fa stod. Om det
finns sarskilda skal kan &dven foéretagare som har en fackhandelsbutik fa stod. Aven
néringsidkare som bedriver verksamhet med varubuss och séljer dagligvaror till konsumenter
kan, om det finns sarskilda skal, beviljas stoéd. Kommuner som subventionerar hemsandning
av dagligvaror till hushall i gles- och landshbygd kan ocksa fa statligt bidrag for en del av sina
kostnader.

Bracke kommuns regler

Kommunen lamnar hemsandningsbidrag till aktorer som distribuerar dagligvaror till hushall i
kommunens gles- och landsbygd. Syftet ar att uppratthdlla och fortsatta trygga
varuforsorjningen i Bracke kommun.

Pensionarer- och funktionshindrade som inte sjalva kan ta sig till butiken ges mojlighet att fa
hemsandning enligt nedan angivna regler:

e Ersattning lamnas till aktor med 200kr/hushall och hemsandningstillfalle.

e Till varje hushall (oavsett antal personer i hushallet) far varor sandas hdgst en gang
per vecka.

e Hemséndningen och mottagandet av varor ska kvitteras av kunden pa sarskild blankett
(Bilaga 2).

e Bidrag utgdr inte for varuhemsandning inom tatorterna, inte heller till ndgon som
innehar ett bistandsbeslut som innefattar inkop och plockning av livsmedelsvaror. Ifall
personen inte faller inom ramarna for kriterierna, sa bor denne sjalv kontakta en
handlaggare pa vard- och omsorgsavdelningen for en sarskild bedémning.

e Det ankommer pd kommunstyrelsen att prova fragor angdende tillampningen av dessa
bestammelser for hemsandning.

e Hemsédndningen skall ske med aktérens egna fordon, enligt livsmedelsverkets
rekommendationer for hantering av matvaror.

e AnsOkan om utbetalning av hemsandningsbidrag och redovisning av respektive aktors
varuhemsandning insandes kvartalsvis till kommunen pa enskild blankett, tillsammans
med kvittenslistor samt checklistor for nya kunder.



e Alla dagligvarubutiker i kommunen innefattas av hemsandningsbidraget. Butikerna
har idag en bra geografisk spridning i kommunen, vilket mojliggér en god
varuforsorjning. Kunden hénvisas att handla hos ndrmsta butik som erbjuder
varuhemséandning. Om det finns flera butiker pa samma avstand som utfor tjansten, sa
kan kunden vélja mellan dessa.

e Aktorer far aven erbjuda sa kallade inkGpsresor dar kunden far transport till och fran
butiken.

e Hemséndningsbidrag kan endast ges till permanentboende hushall i kommunen och
som saknar mojligheter att ta sig till nd&rmaste livsmedelsbutik.

e Ritt att erhalla hemsandningsbidrag innebar for aktoren skyldighet att utfora
hemsandningsverksamhet inom dagligvarubutikens/transportforetagets kundupptagni-
gsomrade.

Arbetsrutiner kring hemsandningsbidraget

Vard- och omsorgsavdelningen hanterar kontakterna med medborgarna och gar igenom
redovisningslistor/checklistor fran aktorer for kontroll gentemot andra bistandsbeslut som i
sin tur kan vara ett hinder for utbetalning av hemséndningsbidrag. Skickar in redovisningen
till Lansstyrelsen.

Tillvéxtavdelningen hanterar avtal mellan aktérer och kommun samt kontakterna med
aktérerna. Avdelningen &r aven officiellt den som kontaktas av externa organisationer, sasom
andra myndigheter. Och tar &ven hand om uppdateringar av avtal, policys, checklistor, planer
och eventuell allman information samt kommunikation kring varuhemséandning.

Staben hanterar ut- samt inbetalningar.

Aktéren som skrivit avtal om hemsandningsbidrag tar emot samtal och bestéllningar fran
kunden samt genomfor hemleveransen. For varje ny kund sa genomfor de en snabb kontroll
genom en checklista som tillhandahalls av kommunen. Denna checklista ska sedan skickas in
tillsammans med den forsta ansdkan om utbetalning dar vederbdrandes forsta kvittenser finns
med.

Framtidens utmaningar for Bracke kommun

Forutsattningarna forandras med tiden och det ar viktigt att halla sig ajour och lara sig att
forhalla sig till de nya villkoren. Den demografiska statistiken visar pa att trenderna vad galler
kommunens befolkning ar att den minskar i antal och att medelaldern stiger. Ifall denna trend
haller i sig sa kommer behovet av hemsandning att 6ka de kommande aren. For att méta
framtidens utmaningar med sjunkande befolkningsantal och en allt dldre medelalder, sa har vi
i Bracke kommun ett innovativt forhallningssétt bade internt i den kommunala organisationen
vad gdller drendehantering samt arbetsprocesser, sasom externt gallande aktorer kring
varuhemsandning. Detta for att i forsta hand ge en bra- samt lattillganglig service till vara
kommuninvanare och for att fa behalla den strategiska servicen i glesbygden, men ocksa for
att hitta en effektivitet bade organisatoriskt och kostnadsmassigt.



Bilaga 1 — Aktorsavtal (UTKAST)

- Avtal avseende varuhemsandningsbidrag i
| Bracke kommun : :

Bracke kommun

Enligt beslut i kommunstyrelsen 2014-xx-xx [&mnar kommunen hemséndningsbidrag till aktrer som distribuerar
dagligvaror till hushall i kommunens gles- och landsbygd. Syftet ar att uppratthalla och fortsétta trygga varuforsorjningen i
Bracke kommun.

Pensiondrer- och funktionshindrade som inte sjélva kan ta sig till butiken ges mojlighet att fa hemsandning enligt nedan
angivna regler:

e Ersattning lamnas till aktor med 200kr/hushall och hemsandningstillfalle.

e Till varje hushall (oavsett antal personer i hushallet) far varor sandas hdgst en gang per vecka.

e Hemsindningen och mottagandet av varor ska kvitteras av kunden pa sarskild blankett (Bilaga 2).

e  Bidrag utgér inte for varuhemsandning inom tétorterna, inte heller till ndgon som innehar ett bistandsbeslut som
innefattar inkép och plockning av livsmedelsvaror. Ifall personen inte faller inom ramarna for kriterierna, sa bor
denne sjalv kontakta en handlaggare pa vard- och omsorgsavdelningen for en sérskild bedémning.

e Det ankommer pd kommunstyrelsen att prova fragor angaende tillimpningen av dessa bestammelser for
hemséndning.

¢ Hemséandningen skall ske med aktdrens egna fordon, enligt livsmedelsverkets rekommendationer for hantering av
matvaror.

e Ansokan om utbetalning av hemséndningsbidrag och redovisning av respektive akttrs varuhemséndning insandes
kvartalsvis till kommunen pé enskild blankett, tillsammans med kvittenslistor samt checklistor for nya kunder.

e Alla dagligvarubutiker i kommunen innefattas av hemsandningsbidraget. Butikerna har idag en bra geografisk
spridning i kommunen, vilket mojliggor en god varuférsorjning. Kunden hénvisas att handla hos ndrmsta butik
som erbjuder varuhemséndning. Om det finns flera butiker pa samma avstand som utfor tjansten, sa kan kunden
valja mellan dessa.

e Aktorer far dven erbjuda sa kallade ink6psresor dar kunden far transport till och fran butiken.

e Hemsandningsbidrag kan endast ges till permanentboende hushall i kommunen och som saknar mojligheter att ta
sig till ndrmaste livsmedelsbutik.

e Ratt att erhdlla hemsandningsbidrag innebar for aktéren skyldighet att utfora hemséandningsverksamhet inom
dagligvarubutikens/transportforetagets kundupptagningsomrade.

Detta avtal géller (oavsett nar avtalet har traffats) fran och med 1 januari 2015 — 31 december 2015. Forlangning sker med
ett &r i taget om det inte skriftligen ségs upp av ndgon av parterna senast tre manader i forvag. Avtalet kan andras i samma
utstrackning som lagstiftningen for statens bidrag till verksamheten &ndras. Kommunen &r skyldig att informera aktdren i
god tid.

Undertecknad godkéanner detta avtal. Avtalet har uppréttats i tva likalydande exemplar, varav parterna erhallit var sitt
exemplar.

Besoksadress: Hantverksgatan 25
Box 190, 840 60 Bréacke

Aktor

Ort och datum

Foretag

Underskrift av behérig firmatecknare

Namnfortydligande

Telefon véxel: 0693-161 00
Fax: 0693-161 05

Bracke kommun

Ort och datum

Underskrift

Namnfortydligande

Underskrift

Namnfortydligande

Webbplats: www.bracke.se Postadress:
E-post: bracke@bracke.se



Bilaga 2 — Aktorsavtal (UTKAST)
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Bilaga 3 — Checklista (UTKAST)

VARUHEMSANDNING — CHECKLISTA

(Kom ihag att skicka in denna med ndstkommande redovisning)

Kunden har egj...
(Kryssa i det som stdmmer Gverens)

O ... mojlighet att ta sig till affaren p& egen hand
(J ... hemtjanst eller annat bistandsbeslut
() ... braforbindelser med kollektivtrafik till butik

Om kunden ar pensionerad / funktionsnedsatt och uppfyller de tre kriterierna ovan, sa ar denne
godkand for hemsandningshidrag. Aktéren kan da pabarja tjansten omgaende. Om kriterierna inte
uppfylls och kunden anda upplever sig ha ett behov av att fa hjalp med inhandling av
livsmedelsvaror. Da kan aktdren be kunden kontakta Bracke kommun och vard- och
omsorgsavdelningen for en sarskild bedémning.

Kundens namn & adress:

Kundens personnummer:

Butik, ort & datum:

Namnunderskrift (Butik) Namnfortydligande (Butik)

Bracke kommun
www.bracke.se




